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Denne personvernerklæringen gjelder behandling av personopplysninger for personer tilknyttet 

bedriftskunder av Danske Invest Asset Management AS, herunder store selskaper eller institusjoner. 

Du kan for eksempel være en signaturberettiget, reell rettighetshaver, daglig leder, ansatt, garantist, 

kausjonist eller annen tredjepart tilknyttet en av våre bedriftskunder. I denne sammenhengen kan 

Danske Invest Asset Management AS, Bryggetorget 4, 0250 Oslo, Norge, (Org.nr 957 424 775) 

(Danske Invest Asset Management AS) behandle personopplysningene dine som behandlingsansvarlig.  

Danske Invest Asset Management AS har utnevnt et personvernombud (DPO), med følgende 

kontaktopplysninger:  

DPO i Danske Bank-konsernet  

Bernstorffsgade 40, DK-1577 København V, Danmark  

E-postadresse: dpofunction@danskebank.dk 

Denne personvernerklæringen beskriver hvordan og hvorfor samt på hvilket rettslig grunnlag Danske 

Invest Asset Management AS behandler personopplysninger om deg, samt hvordan vi ivaretar 

personvernet ditt. 

Se avsnitt 11 for mer informasjon om hvordan du kontakter Danske Invest Asset Management AS 

dersom du har spørsmål knyttet til hvordan Danske Invest Asset Management AS behandler 

personopplysningene dine. 

 

Avhengig av din tilknytning til vår bedriftskunde og Danske Invest Asset Management AS behandler vi ulike typer 

personopplysninger, herunder blant annet følgende personopplysninger: 

• ID-opplysninger, for eksempel navn, fødselsnummer eller annet nasjonal ID-nummer og legitimasjon, for eksempel en 

kopi av pass, førerkort eller fødselsattest 

• kontaktinformasjon, herunder adresse, telefonnummer og e-postadresse 

• opplysninger om f.eks. utdanning, yrke, arbeid, kunnskap og erfaring 

• informasjon om tjenestene og produktene vi leverer til deg, for eksempel tilgangsrettigheter til systemene våre   

• informasjon om hvordan du bruker våre tjenester og produkter, og dine preferanser vedrørende disse  

• informasjon om hvordan du bruker våre nettsteder, plattformer og digitale applikasjoner, herunder – i den grad det er 

aktuelt og nødvendig – trafikk-, posisjons-, sporings- og kommunikasjonsopplysninger, som for eksempel innhentes 

ved bruk av informasjonskapsler og lignende teknologi, jf. også retningslinjene for informasjonskapsler 

(danskebank.no)  

• opplysninger om enhetene som brukes til å få tilgang til nettsidene våre, samt teknisk informasjon, inkludert typen 

enheter og operativsystemer 

• opplysninger du har gitt om dine preferanser for ulike typer markedsføring og arrangementer  

• informasjon om dine besøk i våre lokaler, inkludert i form av videoovervåkning 

• øvrige personopplysninger som eventuelt kreves for å kunne levere bestemte produkter eller tjenester til deg eller 

bedriftskunden, eller som vi er pålagt ved lov å behandle 

For å kunne tilby de beste rådene og løsningene for deg og bedriftskunden vår må vi kjenne både deg og 

kunden. Derfor er det viktig at informasjonen du oppgir, er korrekt og nøyaktig, og at du informerer oss 

om eventuelle endringer. 

 

1. Vår rolle som behandlingsansvarlig og bakgrunnen for denne 
personvernerklæringen 

2. Hvilke typer personopplysninger vi samler inn og behandler 

mailto:dpofunction@danskebank.com
https://danskebank.dk/behandling-af-personoplysninger-og-cookies
https://danskebank.dk/behandling-af-personoplysninger-og-cookies
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Generelt behandler vi personopplysninger om deg for å gi deg eller bedriftskunden vår de valgte tjenestene og produktene, for  

å tilby deg eller kunden de beste rådene og løsningene, for å beskytte bedriftskunden vår, deg og Danske Invest Asset 

Management AS mot svindel, for å oppfylle våre avtaler med deg eller vår bedriftskunde samt for å overholde gjeldende 

forskrifter, herunder kravene til opplysningssikkerhet og personvern. 

Nedenfor har vi listet opp noen eksempler på årsakene og det rettslige grunnlaget for behandlingen av personopplysninger 

om deg i ulike sammenhenger: 

• Når vi registrerer deg som bruker av et nettbasert produkt eller en nettbasert plattform for bedriftskunden vår, 

behandler vi personopplysningene dine med hensyn til identifisering, verifisering og anti -hvitvaskingsformål. Det 

rettslige grunnlaget for denne behandlingen er å overholde en rettslig forpliktelse*, jf. personvernforordningens artikkel 

6.1 bokstav c, for eksempel, i henhold til hvitvaskingsloven. 

• Når vi tilbyr bedriftskunden vår et finansielt produkt som du har bedt om eller vurderer å skaffe på vegne av 

bedriftskunden vår (for eksempel investeringstjenester, økonomisk rådgivning (i enkelte tilfeller av andre selskaper i 

Danske Bank-konsernet), kundeservice, administrasjon av kundeforholdet, herunder registrering i våre CRM-

systemer, administrasjon, klagebehandling og/eller tilgjengeliggjøring av opplysninger for tjenesteleverandører som er 

autorisert til å be om informasjon om deg eller kunden vår), gjør vi dette fordi du eller bedriftskunden vår har inngått 

eller vurderer å inngå en avtale med oss om levering av en tjeneste eller et produkt, jf. personvernforordningens 

artikkel 6.1 bokstav b, og for å forfølge en berettiget interesse, jf. personver nforordningens artikkel 6.1 bokstav f. 

• Hvis vi deler personopplysningene dine med et annet selskap i konsernet eller overfører dem til en tredjepart for at du 

skal motta et tilbud på et produkt eller en tjeneste, gjøres dette fordi vi har fått bedriftskundens samtykke til dette, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav b. Overføring av personopplysningene dine skjer i henhold til vår 

berettigede interesse, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f, eller dersom du selv har gitt oss samtykke til 

å bruke og dele personopplysningene dine for slike spesifikke formål, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav 

a. 

• Når vi kommuniserer med deg om produktene og tjenestene du har bedt om, eller sender deg informasjon om 

systemoppdateringer på vår side, gjør vi det for å oppfylle en avtale med deg, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 

bokstav b, eller fordi vi er underlagt en rettslig forpliktelse*, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c, eller for 

å forfølge en berettiget interesse, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f.  

• Når vi forbedrer, utvikler og administrerer IT-systemene våre, kan vi om nødvendig bruke personopplysningene dine i 

forbindelse med arbeidet for å forbedre eller utvikle produkter og tjenester og teste systemene våre eller utvikle, lære 

opp og teste IT-modeller og andre modeller. Dette kan gjøres i henhold til det rettslige grunnlaget vi har for behandling 

av personopplysningene dine i våre IT-systemer i første omgang (som kan være et av de rettslige grunnlagene nevnt i 

dette avsnittet), og/eller for å sikre et tilstrekkelig sikkerhetsnivå, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c, jf. 

personvernforordningens artikkel 32, eller i henhold til en berettiget interesse, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 

bokstav f.  

• Når vi fastsetter gebyrer og priser for våre produkter og tjenester, herunder ved å bruke dataanalyse og statistikk til 

slike formål, gjør vi dette for å oppfylle en avtale, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav b, slik at du kan 

motta pristilbud eller produkttilbud på vegne av bedriftskunden vår. Behandlingen av personopplysningene dine er da i 

henhold til en berettiget interesse, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f.  

• Hvis vi utfører svindelkontroller av kontotransaksjoner, inkludert ved å behandle atferdsdata for å avdekke og forhindre 

svindelaktivitet på kontoene våre gjennom å identifisere uvanlig, atypisk eller mistenkelig bruk, for å oppdage og 

forebygge svindel og andre typer økonomiske kriminalitet, gjør vi dette for å overholde rettslige forpliktelser*, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c, og for å forfølge våre berettigede interesser, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f. 

• Når vi deltar i statistiske, vitenskapelige og/eller forskningsrelaterte aktiviteter som en del av forskningsprosjekter 

eller lignende, herunder ved anonymisering av personopplysninger for slike formål, forfølger vi berettigede interesser, 

jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f; eller utfører en oppgave i allmennhetens interesse, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav e. 

3. Hvorfor, og med hvilket rettslig grunnlag, vi behandler 
personopplysninger om deg 
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• Når vi utfører profilering for og markedsføring av våre tjenester og produkter, herunder markedsføring på vegne av 

andre juridiske personer i Danske Bank-konsernet, gjør vi det i henhold til eventuelt samtykke fra deg, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav a, eller i henhold til våre berettigede interesser, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f. 

• Vi bruker informasjonskapsler og lignende teknologi på nettstedet vårt og i appene våre til funksjonelle, statistiske og 

markedsføringsrelaterte formål via digitale kanaler og i sosiale medier hvis du har samtykket til dette, jf. kravene til 

informasjonskapsler for innsamling av opplysninger samt personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav a for den 

påfølgende bruken av opplysningene. Vi henviser til retningslinjene våre for informasjonskapsler for mer informasjon 

retningslinjer for informasjonskapsler (danskebank.no). 

• Når vi vurderer, kontrollerer, tester og overvåker vår egen overholdelse av interne retningslinjer samt regulatoriske og 

lovpålagte krav, f.eks. knyttet til personvern, økonomisk kriminalitet eller markedsintegritet, behandler vi 

personopplysningene dine i henhold til rettslige forpliktelser*, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c, samt 

i henhold til Danske Invest Asset Management AS’ berettigede interesse, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 

bokstav f. 

• Vi behandler personopplysningene dine av sikkerhetsgrunner, for eksempel til ulike loggføringsformål, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c og artikkel 32.  

• Vi bruker videoovervåkning og tar videoopptak av forsiden av bygninger, inngangsområdet til filialene våre og andre 

lokaler, resepsjons- og kundeområder samt kasser/skranker i henhold til våre berettigede interesser, jf. 

personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav f.  

• Når vi sender deg nyhetsbrev, innebærer det at vi behandler personopplysningene dine. Vi bruker e -postadressen din 

og navnet ditt til dokumentasjonsformål for å sende deg artikler, nyheter og oppdateringer fordi du har bedt om denne 

tjenesten fra oss, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav b. Vi kan også invitere deg til arrangementer og 

sende deg markedsføringsmateriell som vi tror kan være av interesse for deg. Vi sporer hvilke artikler du viser 

interesse for og åpner, basert på ditt samtykke, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav a. 

• Vi utfører også flere andre rettslige, regulatoriske, administrative og regelverksetterlevende behandlingsaktiviteter 

som innebærer behandling av personopplysninger, herunder identifisering og verifisering i henhold til anti -

hvitvaskingslovgivningen, i forbindelse med risikostyring, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c samt i 

henhold til Danske Invest Asset Management AS’ berettigede interesse, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 

bokstav f. 

*Når vi henviser til behandling av personopplysningene dine på grunn av «rettslige forpliktelser», viser dette til gjeldende 

rettslige krav i enhver av følgende lover (listen er ikke uttømmende): 

• hvitvaskingsloven 

• AIF-loven 

• verdipapirfondloven  

• verdipapirfondsforskriften 

• skatteloven 

• bokføringsloven 

• finansavtaleloven 

• finansforetaksloven 

• lov om betalingssystemer 

• markedsføringsloven 

• personvernforordningen (GDPR) og personopplysningsloven 

• verdipapirhandelloven 

• verdipapirmarkedsforordningen (MiFIR) 

• markedsmisbruksforordningen 

• kapitalkravsforordningen 

• diverse norske skatteregler 

• verdipapirmarkedsdirektivene (MiFID I og II) 

 

https://danskebank.dk/treatment-of-data-and-cookies
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Noe av informasjonen vi behandler om deg, kan falle inn under kategorien sensitive personopplysninger (også kjent som 

særlige kategorier av personopplysninger). Sensitive personopplysninger kan for eksempel være informasjon om dine 

matpreferanser (dette regnes som helseopplysninger) eller biometriske data som brukes til identifikasjon. Sensitive 

personopplysninger eller særlige kategorier av personopplysninger er underlagt særskilte behandlingsvilkår, og vi prøver å 

unngå å behandle slike personopplysninger i den grad det er mulig. I noen tilfeller må vi imidlertid behandle sensitive 

personopplysninger om deg.  

Nedenfor kan du se eksempler på noen typer sensitive personopplysninger vi behandler om deg, hvorfor vi gjør det, og det 

rettslige grunnlaget (unntakene i personvernforordningens artikkel 9) for behandlingen:  

• Vi behandler sensitive personopplysninger om deg når du gir oss informasjon om dine matpreferanser som kan 

omfatte informasjon om allergier eller lignende, dvs. hvis du deltar på sosiale arrangementer vi arrangerer med ditt 

samtykke, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav a og 9.2 bokstav a. 

• Vi kan behandle sensitive personopplysninger om deg for å overholde rettslige krav som påhviler oss som 

finansinstitusjon, med rettslig grunnlag i annen lovgivning, jf. personvernforordningens artikkel 6.1 bokstav c, 9.1 

bokstav g og 9.3. 

• Vi kan behandle sensitive personopplysninger om deg hvis slik behandling er nødvendig for å fastsette, gjøre gjeldende 

eller forsvare rettskrav, jf. personvernforordningens artikkel 9.1 bokstav f.  

 

 

Personopplysninger du har gitt oss 

Vi samler inn informasjon du deler med oss, eller ved å observere hva du foretar deg, for eksempel når 

du 

• fyller ut søknader og andre skjemaer for bestilling av tjenester og produkter 

• sender inn bestemte dokumenter til oss 

• deltar i møter med oss, for eksempel med rådgivere 

• snakker med oss på telefonen 

• bruker våre nettsider, mobilapper, produkter og tjenester 

• deltar i våre kundeundersøkelser eller kampanjer organisert av oss  

• kommuniserer med oss via brev og digitale kanaler, inkludert e-post, eller på sosiale medier 

• bruker våre digitale løsninger og apper eller besøker nettstedene våre  

• abonnerer på nyhetsbrevet vårt 

• deltar på sosiale arrangementer som er organisert eller arrangert av oss  

Vi lagrer også videoopptak av deg hvis du har besøkt våre lokaler.  

Personopplysninger innhentet ved bruk av informasjonskapsler  

Vi kan bruke informasjonskapsler og lignende teknologi på nettsidene og i de digitale løsningene og appene våre. Første gang 

du går inn på en av nettsidene våre eller laster ned appene våre, plasserer vi informasjonskapsler som er nødvendige for at 

du skal kunne bruke tjenestene våre. Hvis du samtykker til ytterligere informasjonskapsler, for eksempel funksjonelle, 

statistiske og/eller markedsføringsrelaterte informasjonskapsler, angir vi disse basert på ditt samtykke til at vi måler, 

analyserer og jobber med å forbedre bruken og ytelsen til våre produkter og tjenester, samt i den grad det er aktuelt og 

relevant for å skreddersy og sende deg relevante markedsføringshenvendelser.  

Noen av informasjonskapslene til markedsføringsformål eies av tredjeparter, for eksempel Meta eller Google. Vi deler 

ansvaret (felles behandlingsansvar) for slike tredjeparters bruk av personopplysninger om deg som samles inn gjennom 

4. Sensitive personopplysninger  

5. Slik samler vi inn personopplysninger om deg  
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bruken av informasjonskapsler, og som behandles på våre vegne. Vi henviser til retningslinjene våre for informasjonskapsler 

for mer informasjon retningslinjer for informasjonskapsler (danskebank.no)  

Personopplysninger vi samler inn fra tredjeparter  

Vi mottar og samler inn personopplysninger fra tredjeparter, for eksempel fra  

• den aktuelle bedriftskunden du har en tilknytning til 

• Brønnøysundregistrene, eller tilsvarende lokale sentrale sivile registreringskontorer, samt øvrige offentlig tilgjengelige 

kilder og registre, som foretaksregistre. Personopplysningene dine behandles da for f.eks. identifiserings - og 

verifiseringsformål, og for å holde dem oppdatert og kontrollere at de er riktige, jf. personvernforordningens artikkel 

6.1 bokstav f  

• andre enheter i Danske Bank-konsernet, for eksempel for å tilby deg mer spissede produkter og tjenester  

• andre enheter i Danske Bank-konsernet, dersom eksisterende lovgivning tillater eller krever at vi deler opplysningene; 

for eksempel hvis det er nødvendig for å overholde konsernbaserte kontrollerfunksjoner og/eller lovbestemte 

rapporteringskrav, som kapitalkravsforordningen 

• eksterne behandlingsansvarlige, som forretningspartnere (inkludert våre fondsdistributører, korrespondentbanker og 

andre banker) og leverandører, etter samtykke fra deg eller dersom det er tillatt i henhold til eksisterende lovgivning, 

for eksempel for å tilby en tjeneste eller et produkt fra en ekstern forretningspartner til deg eller bedriftskunden vår på 

bestilling, for å gjøre det mulig for kundene våre å benytte seg av banktjenester i utlandet eller for å forhindre og 

avdekke hvitvasking, svindel, misbruk og tap. 

 

 

Vi holder opplysningene dine konfidensielle i henhold til gjeldende regler for bankers taushetsplikt. Vi kan imidlertid 

videreformidle og dele nødvendige personopplysninger med konsernselskaper og tredjeparter med skjellig grunn og basert 

på et relevant rettslig grunnlag i henhold til eksemplene nedenfor, der de aktuelle mottakerne også er forpliktet til å holde 

personopplysningene dine konfidensielle: 

• andre enheter i Danske Bank-konsernet, for eksempel for å tilby deg mer spissede produkter og tjenester  

• andre enheter i Danske Bank-konsernet, dersom eksisterende lovgivning tillater eller krever at vi deler opplysningene, 

for eksempel hvis det er nødvendig å overholde konsernkrav til ledelse eller risikostyring pålagt av lov eller forskrifter 

(f.eks. kapitalkravsforordningen) og/eller lovpålagte eller regulatoriske rapporteringskrav  

• Økokrim, der dette kreves i henhold til hvitvaskingsloven  

• når Danske Bank-konsernet behandler internasjonale betalinger på dine vegne, kan personopplysningene dine 

behandles av Swift i forbindelse med Swifts tjenester for transaksjonsbehandling, som gjør det mulig for oss å sende 

og motta økonomiske meldinger eller filer samt forhåndsvalidere, spore og administrere finansielle transaksjoner. Du 

finner ytterligere informasjon om Swifts personvernpraksiser i forbindelse med behandlingen av dine 

personopplysninger i sammenheng med Swift Transaction Processing Services, i Swifts personvernerklæring: 

Personvernerklæring | Swift 

• kausjonister, personer med disposisjonsrett, advokater, regnskapsførere eller andre som du eller bedriftskunden vår 

har gitt tillatelse til å dele opplysninger med 

• Nets og andre banker, dersom det er nødvendig eller tillatt i henhold til eksisterende lovgivning for å forhindre og 

avdekke hvitvasking, svindel og tap 

• advokater, regnskapsførere, og konsulenter knyttet til Danske Bank-konsernet 

• leverandører av IT- og outsourcingtjenester samt databehandlere, for å levere tjenester til oss og deg  

• selskaper innen sosiale medier, som Meta og Google, hvis du har gitt samtykke til behandling med henblikk på direkte 

markedsføring 

• offentlige myndigheter, i henhold til lovpåbud, rettskjennelser eller pålegg fra politiet, namsmannen eller andre 

myndigheter. Dette kan omfatte politiet, påtalemyndigheten, skattemyndighetene og kommunene med henvisning til 

relevante lover samt Norges Bank. Norges Bank for statistiske og andre formål 

6. Tredjeparter vi deler personopplysningene dine med  

https://danskebank.dk/treatment-of-data-and-cookies
https://www.swift.com/about-us/legal/compliance/data-protection-policies
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• tilsynsmyndigheter som Finanstilsynet, Datatilsynet, Digitaliseringsdepartementet, politimyndigheter og myndigheter i 

Norge eller i utlandet, i henhold til deres myndighetsoppdrag 

• for sosiale og økonomiske forsknings- eller statistikkformål, inkludert der dette er i allmennhetens interesse 

• i forbindelse med transaksjoner (inkludert overdragelser, aktivasalg, fusjoner og oppkjøp) som innebærer overdragelse 

av hele eller deler av virksomheten vår til et annet selskap, kan vi dele personopplysningene dine i den grad det er 

nødvendig for å fullføre overdragelsen og ditt kundeforhold innenfor rammen av de rettslige kravene vi må overholde.  

 

Personopplysningene dine kan behandles av våre forretningspartnere innenfor EU/EØS i forbindelse med vår forespørsel om 

å tilby deg ulike tjenester på våre vegne. 

I noen tilfeller bruker vi ulike IT-leverandører, forretningspartnere og konsulenter mv. som kan få tilgang til 

personopplysninger fra land utenfor EU/EØS («tredjestater»), der det er nødvendig, til tross for at slike personopplysninger 

generelt ikke lagres i disse tredjelandene. Slike IT-leverandører, partnere mv. er underlagt datautvekslings- eller 

databehandleravtaler med oss, som sikrer at de kun behandler personopplysninger i samsvar med personvernforordningen 

og gjeldende nasjonal EU-personvernlovgivning.  

Vi velger først og fremst leverandører/partnere som behandler personopplysninger innenfor EU/EØS, og deretter 

leverandører i land som er oppført på Europakommisjonens liste over tredjestater som har fått en beslutning om tilstrekkelig 

beskyttelsesnivå, og leverandører i øvrige tredjestater kun der dette er helt nødvendig. Følgelig baserer vi oss på ulike 

rettslige grunnlag avhengig av landet mottakeren av personopplysninger befinner seg i:  

• Hvis vi overfører personopplysningene dine til parter i land der Europakommisjonen har gitt en beslutning om 

tilstrekkelig beskyttelsesnivå, baserer vi oss på denne beslutningen som grunnlag for overføringen i henhold til 

personvernforordningens artikkel 45. 

• Hvis vi overfører personopplysningene dine til parter som befinner seg i USA, kan vi basere oss på EU-US Data Privacy 

Framework som grunnlag for overføringen til sertifiserte parter i henhold til personvernforordningens artikkel 45.  

• Hvis vi overfører personopplysningene dine til øvrige tredjeland, kan vi basere oss på Europakommisjonens 

standardavtalevilkår (SCC) eller den aktuelle forretningspartnerens bindende virksomhetsregler (BCR) i kombinasjon 

med implementering av tilstrekkelige supplerende tiltak, eller en gjennomgang av lokal lovgivning, for å sikre at 

personopplysningene dine mottar et i hovedsak tilsvarende beskyttelsesnivå som i EU/EØS, der dette eventuelt anses 

som nødvendig som et rettslig grunnlag for overføringen i henhold til personvernforordningens artikkel 46. 

• Vi kan også overføre personopplysningene dine til parter utenfor EU/EØS i henhold til de spesifikke unntakene som er 

fastsatt i personvernforordningens artikkel 49, for eksempel artikkel 49 nr. 1 bokstav e, dersom overføringen er 

nødvendig for at vi skal kunne fastsette, gjøre gjeldende eller forsvare rettskrav. 

Når vi overfører personopplysninger til forretningspartnere utenfor EU/EØS, sørger vi for at overføringen av 

personopplysningene dine utføres i samsvar med personvernforordningens kapittel V.  

Du kan lese mer om overføring av personopplysninger til tredjestater: 

• på Datatilsynets hjemmeside: https://www.datatilsynet.no og  

• på Europakommisjonens hjemmeside: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/ 

data–protection-eu_en 

 

 

Vi beholder personopplysningene dine kun så lenge det er nødvendig for de spesifiserte formålene personopplysningene dine 

opprinnelig ble registrert og brukt for, eller i henhold til lovpåbud for de spesifikke formål som er angitt av lovgivende 

myndighet. Personopplysningene vil deretter bli slettet eller irreversibelt anonymisert.  

7. Overføring av personopplysninger til tredjeland  

8. Hvor lenge lagrer vi personopplysningene dine? 

https://www.datatilsynet.dk/english
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_en
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Vi har mange forskjellige prosesser der vi bruker personopplysningene dine, og mange ulike rettslige grunnlag for å 

oppbevare dem. Oppbevaringskriteriene og -periodene varierer fra noen få minutter opp til 30 år. Nedenfor ser du eksempler 

på de viktigste oppbevaringsperiodene som anvendes av oss – listen er ikke uttømmende: 

• Vi beholder kontoinformasjonen i opptil 10 år på grunn av lovbestemt foreldelsesfrist.  

• Vi oppbevarer opplysninger om transaksjoner på vegne av kunder og fond, samt opplysninger om tegning og 

innløsning, i minimum 5 år i henhold til kravene i fondsforvaltningsregelverket.  

• Vi beholder «Kjenn din kunde»-opplysningene så lenge bedriftskunden vår har et kundeforhold hos oss, og i ytterligere 

5 år i henhold til hvitvaskingsloven.  

• Vi beholder ditt samtykke til å bruke informasjonskapsler i ett år, med mindre du trekker det tilbake før dette.  

• Hvis du har bedt om et produkt eller en tjeneste på vegne av en potensiell bedriftskunde, vil personopplysningene dine 

normalt beholdes i 6 måneder selv om det ikke er etablert noe kundeforhold. Opplysningene kan imidlertid lagres 

lenger for visse formål i samsvar med rettslige forpliktelser vi er pålagt, for eksempel i henhold til hvitvaskingsloven.  

 

 

Dine personvernrettigheter er beskrevet nedenfor. Du kan bruke alle kanaler til å kontakte oss for å utøve disse rettighetene , 

for eksempel: 

• via hovednummeret vårt (+47 854 09 800) eller på e-post på fondene@danskeinvest.com 

• ved å kontakte kunderådgiveren din direkte som beskrevet i kundeavtalen/investeringsavtalene  

Se avsnitt 11 for mer informasjon om hvordan du kontakter Danske Bank-konsernet om personvernspørsmål. 

Rett til innsyn i personopplysninger om deg 

Du har rett til å be om innsyn i personopplysningene vi har om deg, og be om informasjon om behandlingen vi utfører. Din rett  

til innsyn kan imidlertid være begrenset av gjeldende lovgivning, andre personers personvern samt hensynet til vår 

forretningsdrift og praksis. Tilgangen til videoovervåkning kan begrenses av årsaker knyttet til forebygging, etterforskning, 

avdekking eller rettsforfølgelse av kriminelle handlinger eller gjennomføring av strafferettslige sanksjoner, herunder sikrin g 

mot og forebygging av trusler mot ansatte. Vår ekspertise, våre forretningshemmeligheter samt interne vurderinger og 

materiell kan også være unntatt fra retten til innsyn.  

Hvis du ønsker å utøve din rett til innsyn i henhold til personvernforordningen, vil den beste måten å kontakte oss på være å  

for eksempel skrive til GDPR-insight@danskebank.dk, men du kan også kontakte oss via rådgiveren din. 

Rett til å protestere mot behandling av personopplysninger 

Under visse omstendigheter har du rett til å protestere mot behandlingen av personopplysningene dine, for eksempel når 

behandlingen er basert på våre berettigede interesser. 

Du har rett til å protestere mot at vi bruker personopplysningene dine med henblikk på direkte markedsføring, herunder 

profilering knyttet til et slikt formål. 

Rett til retting av opplysninger om deg 

Hvis vi har uriktige personopplysninger om deg, har du rett til å få dem rettet. Hvis vi har ufullstendige personopplysninger  

om deg, har du rett til å få dem komplettert, herunder ved å framlegge en supplerende erklæring.  

Rett til sletting («rett til å bli glemt») 

Du har rett til å få personopplysningene dine slettet når personopplysningene ikke lenger er nødvendige for de formålene de 

ble innhentet for. 

I følgende tilfeller er vi imidlertid pålagt å beholde personopplysningene dine: 

9. Dine rettigheter 

mailto:fondene@danskeinvest.com
mailto:GDPR-insight@danskebank.dk
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• for å overholde en rettslig forpliktelse*, for eksempel hvis vi er pålagt ved lov å oppbevare personopplysningene dine i 

en bestemt periode, for eksempel i henhold til hvitvaskingsloven eller bokføringsloven. I slike situasjoner kan vi ikke 

slette personopplysningene dine før den påkrevde oppbevaringsperioden har utløpt 

• for utførelsen av en oppgave i allmennhetens interesse, som å sende statistiske data til Norges Bank)  

• for å fastsette, gjøre gjeldende eller forsvare rettskrav 

Rett til begrensning av behandling 

Hvis du mener at opplysningene vi har registrert om deg, er uriktige, eller hvis du har protestert på bruken av opplysningene , 

har du rett til å kreve at vi begrenser bruken av opplysningene til kun lagring frem til vi kan bekrefte at opplysningene er 

korrekte, eller det kan kontrolleres om våre berettigede interesser oppveier dine interesser eller ikke.  

Tilbaketrekking av samtykke 

I tilfeller der samtykke er det rettslige grunnlaget for en spesifikk behandlingsaktivitet, kan du når som helst trekke tilba ke 

samtykket ditt ved å kontakte banken (se ovenfor i dette avsnittet, eller se avsnitt 12). Vær oppmerksom på at hvis du 

trekker tilbake samtykket, kan det hende at vi ikke kan tilby deg visse tjenester eller produkter. Vær også oppmerksom på at 

vi vil fortsette å bruke de personopplysningene om deg som vi har samlet inn tidligere, for eksempel for å oppfylle en avtale  vi 

har inngått med deg, eller hvis vi er lovpålagt å gjøre det. Noen samtykker er et engangssamtykke som har til hensikt å tillate 

én spesifikk prosess (det kan for eksempel være et samtykke til å dele personopplysninger med en tredjepart). 

Tilbaketrekking av et engangssamtykke vil ikke ha rettslig kraft, på grunn av samtykkets art. 

Rett til dataportabilitet 

Under visse omstendigheter har du rett til å motta personopplysninger som du har gitt oss selv i et strukturert, alminnelig 

anvendt og maskinlesbart format til personlig bruk. Du har også rett til å be om at vi overfører disse opplysningene direkte til 

en annen behandlingsansvarlig. 

 

 

Vi er pålagt å oppdatere denne personvernerklæringen regelmessig. Når vi gjør oppdateringer, endres «gjelder fra»-datoen 

øverst i dette dokumentet. Hvis slike endringer i måten personopplysningene dine behandles på, vil ha en betydelig 

innvirkning på deg personlig, vil vi iverksette rimelige tiltak for å varsle deg om endringene slik at du kan utøve dine rettigheter 

(for eksempel å protestere mot behandlingen). 

 

 

Du er alltid velkommen til å kontakte oss hvis du har spørsmål om personvernrettighetene dine og hvordan vi behandler 

personopplysninger. 

Du kan kontakte oss på hovedtelefonnummeret vårt (+47 854 09 800) eller kontakte kunderådgiveren din direkte. 

Alternativt kan du sende oss en e-post på fondene@danskeinvest.no eller et brev til Danske Invest Asset Management AS, 

Bryggetorget 4, 0250 Oslo, Norge. 

Du kan kontakte personvernombudet vårt med alle spørsmål om vår bruk av personopplysningene dine via e -post til 

dpofunction@danskebank.com, eller ved å sende et brev til Bernstoffsgade 40, DK – 1577 København V, Danmark. 

Dersom du er misfornøyd med måtene vi behandler personopplysningene dine på, og dialogen med personvernombudet ikke 

har ført til et minnelig resultat, kan du også inngi en klage til Datatilsynet: Datatilsynet, Postboks 458 Sentrum, 0105 Oslo ; 

e-post: postkasse@datatilsynet.no. Hvis for eksempel din bopel eller stedet for den påståtte overtredelsen er i eller er 

10. Endringer i denne personvernerklæringen 

11. Kontaktinformasjon og hvordan du sender inn en klage  

mailto:fondene@danskeinvest.no
mailto:dpofunction@danskebank.com
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relatert til en annen medlemsstat enn Norge, kan du typisk også sende inn en klage til datatilsynet i den aktuelle 

medlemsstaten. Du har alltid mulighet til å prøve saken ved en domstol. 


